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gﬁ) Structure

InnovarecH

* InnovaTech pour Innovation Technologique

« ASBL créée en 2001

« Active de 2002 a 2008 sur le Hainaut (CeRDT)
« Active depuis 2008 sur toute la Wallonie

* Financée par la Wallonie et le FSE

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Innovation technologique *

Par innovation technologique :

Développement d’'un nouveau produit, procéde, service

ou amélioration de I'existant a I'aide de techniques (individuelles ou combinées)
lui conférant un avantage concurrentiel

en rapport a un marché existant ou a créer.

» Exclut un changement seul de I'esthétique, du design

» Neécessite une composante technologique dans le développement

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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INNovaTecH

Missions

3 principales missions d’InnovaTech :

- Sensibilisation / Formation (incitation a la mise en
place d’'une démarche d’innovation technologique)

- Réseautage (favoriser et privilégier les partenariats)

- Coaching / Accompagnement (suivi proactif aupres
des entrepreneurs)

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Mission 1 InnovaTech

La sensibilisation

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;:
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne



=) Sensibilisation

nnovarcen |

* Newsletter mensuelle

« Site Internet

- Evénements

« Formation CITE &)

INnNOovaTecH Le coach de vos innovations technologiques

Qui sommes-nous ? Le réseau Nos services Nos références Contact

Vous étes ici » Accueil

Newsletter

" Alaune

consultez notre »)

PME, porteur de projet ?

Rewslettes Job Recherche unfune
T Vous voulez innover ? conselller
> - Event Salon Dynamic Day
Mons
Evénements
Formations est votre Coach
Nous vous proposons un accompagnement global
Votre espace pour votre projet d'innovation technologique » b Actus
innovation ainsi que des formations et des événements
28/08 Le GPS, en pleine
mutation
-~ u | | DS Plus en plus répandu, lo
- e — GPS permet actuellement de
A AN 7 . o gagner du temps lors des
Phe . Structurer b} Protéger pp Dévoiler pp déplacements tout en
8 o< Mestions | / conduite de projet proprieté intellectuelle  communication presse  réduisant statistiquement les
. Parce qu'il serait Parce qu'il est tout aussi Parce qu'il ne sert & rien risques d'accident et en
dommage d'avoir de important d'avoir de d'avoir un produit ou un ) nuant la consommation
bonnes idées et de ne pas bonnes idées que de les service innovant et de ne
pouvoir les mettre protéger | pas le faire connaitre !

correctemnent et
rapidement en ceuvre.

I Search

”’ «L'UE et les autorités publiques investissant dans votre avenir » Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne -

Copyright  Vie privée

® @ InnovaTech ASBL | Design & developrent: Visible

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » n‘f
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Mission 2 InnovaTech

Le reseautage

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;:
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne



&

InnovaTecH InnovaTech dans le réseau

CEQUAL

votre partenaire qualité

INnNnovaTecH

Kig

as.t

agence
de stimulation
technologique

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » Hf
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Mission 3 InnovaTech

Le coaching / 'accompagnement

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;:
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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&) Role/Piliers

INNovaTecH

*InnovaTech jouera le rOle de coach aupres de
I'entrepreneur afin de 'accompagner dans la réalisation
de son innovation technologique.

* 3 piliers pourront étre activés avec différents outils : la
conduite de projet, et la
communication.

Structurer Protéger pp Dévoiler pp
conduite de projet propriété intellectuelle  communication presse
Farce qu'il serait Farce gu'il est tout aussi Farce gu'il ne sert & rien
dormrmage d'avoir de important d'avoir de d'avoir un produit ou un
bonnes idées et de ne pas bonnes idées que de les service innovant et de ne
pouyoir les mettre protéger | pas |le faire connaitre |

correcternent et
rapidement en euvre.

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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INNOVaTecH

Le pilotage de I'innovation !
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.. Constat : Evolution des systemes de management

Les eres industrielles et leurs problematiques
1930 1970 1990

>

Innovation

Qualité

Productivité

Préoccupations relatives

*Répondre a la demande ‘Répondre a la compétition <Anticiper les évolutions produits
«Accroitre les rendements -Assurer la qualité ‘Manager les connaissances
«Optimiser la production Optimiser I’organisation Organiser I'innovation

. « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » Hr"
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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nnovareck Constat : Evolution des cycles de production

Volume
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Teinps
Cycle de vie traditionnel Cycles raccourcis

=> |l faut courir pour faire du surplace

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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nnovareck Constat : Echec dans les projets d’'innovation

Selon une étude francaise :

« 30% des projets d’'innovation incrémentale se soldent par
une reussite commerciale

* 5% des projets d’'innovation de rupture se soldent par une
réussite commerciale

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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Constat : Le poids des premieres décisions

INNOVAaTeCH

Nombre de décisions prises ayant un
impact sur le résultat

/

Lancement du projet d’innovation

»
demps
Conception Développement
« L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » #
- Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne W
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INNOVaTeCH

= Nécessité de mieux geérer les projets
d’innovation technologique

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Le poids des premieres decisions

g => Phase 1 : Retenir la bonne idée

Faisabilité => Phase 2 : Réaliser une bonne
‘ étude de faisabilité

Lancement

Industrialisatio

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » Hf
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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INnovarecH Le choix de la bonne idée

Phase 1:

Retenir la bonne idée

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » n‘f
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Le choix de |la bonne idee

KM
e et

—

Génération d’idées

Sélection

Phase 1 : Retenir la bonne idée

stratégie
d’innovation

différenciation vis-
a-visde la
concurrence

valeur pour le
client

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » “j:
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Le choix de |la bonne idée

Définition de la vision d’entreprise et de

sa stratégie d’innovation

-
Cela ne sert a rien
de courir si on ne
sait pas ou I'on va!
.
1
|

1

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovaTecH Le choix de la bonne idee

=> Analyse de I'entreprise
g P Jeite et ¥V

=> Analyse de I'environnement de I'entreprise

Concurrence
indirecte

A 4

L'entreprise

A

Fournisseurs Marché

A 4
A

Concurrence
directe

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » #
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne W
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InnovaTecH Le choix de la bonne idee

Récolte des idées

Sélection de l'idée

@ 89

7 sk |dées |Test{Tes 1] TOT
- iee2 (48] 6|18
o s idees | 51 9] 5[19
dée 8
.\h-_i_f;‘- 1 o o kifa 2 ees | 41519119 i
) = ée 10 :z: wee11| 2 4] 2] 8 Solution
Problem to ? .(::‘1; I 11 wee 13| 51 4] 2[11 to be
B sakiad . of i 1 o Sases Idee 13 followed
dae 17 Idee 16 wee16| 2 | 5] 4 |1 -
M 18 il Igée 20 n
o e s o mm iee20)91212113)  development
oy S e sk s RN B R L
e 50 ke 21 ldee57) 21 5] 2| 9
oo i wsess| 2| 9 516
Hé= 6 i ) geesz| 5 2] 2|9
idée 61 of nem
ks 5 aee70| 9| 5| 7|21
iy
Lhao
- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » #
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne W
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Le choix de la bonne idée

INNOVaTeCH

Génération d’idées

- Composantes de la créativité individuelle.

- Processus creatif

- Comment rendre mon organisation créeaphile ?
- Techniques de créativite collective

Formalisation et gestion des idées

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Le choix de |la bonne idée

Sélection de lI'idée

Quel choix sera le meilleur ?

Grace a un outil de sélection, vous pourrez comparer
différentes solutions afin de choisir la plus adaptée.

A titre d’exemple, I'outil peut permettre de comparer:

- des idées a mettre en oeuvre en priorité

- des prestataires/offres a sélectionner

- des technologies pouvant étre mises en oeuvre dans le cadre d'un
développement

- des candidats en vue d'engager du personnel

- tout élément nécessitant une comparaison

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Le processus d’innovation

Stratégie d’innovation \\\’é/

Génération d’idées => Phase 1 : Retenir la
bonne idée

Sélection

=> Phase 2 : Réaliser une bonne

P Faisabilité . : N
R étude de faisabilité
¢
J
E [ [ [
T Industrialisation
« L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir »
- Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne “f
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InnovarecH L'étude de faisabilité

. — il &

Approche multicritéres
du projet

Environ
nement

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » n‘f
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Le processus d’innovation

Stratégie d’innovation \\\’é/

Génération d’idées

Sélection
Organisationnel

P Faisabilité Marketing
R
Technique
E ——— Juridique
Industrialisation : :
~J - Financier
« L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » Hf
- Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovatecH Faisabilite marketing

- S’assurer qu’'un marché existe pour le nouveau concept et
pour la zone géographique visée

- Intégrer les facteurs marché dans le développement
technique

- Analyser couples produit / marché, valeur pour le client?

-Définir le mode de commercialisation de I'innovation, le circuit
de distribution

-Estimer la réponse du marché (acceptation / délai / volume)

C’est comprendre et analyser le marché

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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nnovaTEsH Faisabilite technique

- Etat de l'art

- Options techniques possibles?
- Choix et intégration de la technologie retenue

- Développement / tests / prototype

C’est la transposition technique de l'idée au produit dans votre
entreprise

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » n‘f
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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iOGVaTECH Partenariat et transfert technologique

TR T * Quel partenaire et pour quoi faire?

* Quels avantages et difficultés?

R
/%Q * Quels sont les difféerentes formes et

accords d’'une collaboration?

« Comment organiser la protection et
I'exploitation des résultats?

« Comment réussir son partenariat ?

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Faisabilite organisationnelle

S’assurer que I'entreprise aura la capacité de dédicacer une
partie de son personnel et de ses equipements a la gestion et
a la réalisation du projet.

Phasage du projet
Planification
h Organisation
-~ Acteurs
Gestion du temps

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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iOGVaTECH Faisabilite juridique

A chaque étape d’un projet d’'innovation, la propriété
intellectuelle intervient :

Protection de l'idée,

Accord de confidentialité, de licence, de
collaboration...

Protection des développements (brevet, marques,
dessins et modéles...

Secret

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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nnovarcen

Faisabilité financiere

I

|

Développement R&D Exploitation

W

>

Mise sur le
marché

Démarrage
des ventes

=

Atteinte du

point mort

.
.
.
.
.
.
.
.

Atteinte du CA
estimé

- Mon projet est-il rentable ?

- Combien d’argent vais-je devoir y injecter ?

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir »
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne

Périodes financiéres a estimer
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InnovarecH Faisabilité financiere

Financement de I'innovation :
- Capacité d’autofinancement

- Aides publiques

- Invests privés et publics

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » n‘f
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovaTecH Le processus d’innovation

Stratégie d’'innovation

Génération d’idées

Sélection

Technique
P Faisabilité : i
. S , %\t\\ Marketing
O N Organisationnel
J - —
; e
N T Industrialisation
S—— Juridique
Lancement
« L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » H‘f
- Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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InnovarecH Le processus d’'innovation

« Innovation is not flash of genius. Itis hard work »

Peter Drucker

- « L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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‘*\") Contacts

Al ECH

InnovaTech ASBL
20, rue Auguste Piccard
6041 Charleroi

Tél: 071/91.98.60
info@innovatech.be

www.innovatech.be
« L'UE et les autorités publiques investissent dans votre avenir » ”;
- Avec le soutien financier du Fonds social européen et de la Région wallonne
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SOIV&V BI usse |~\( |m()|

Y of Econon ind Management

“ntr epreneurs

Solvay Entrepreneurs
WAGRALIM

Valérie Gaudier
8/10/2010

P——

Solvay Brusselsschool
Entrepreneurs

7

UNIVERSITE L
UN




Construire son projet d’innovation, c’est...

1) Placer le marché au centre de votre démarche, pas votre
produit

Connaitre et se confronter au marché (clients, acteurs,
concurrents, secteur)

Déemontrer un modele économique viable

Avoir les bonnes personnes aux bonnes fonctions
Développer I'innovation ; PI

Avoir des relations

Trouver les financements adéquats

N
S

W

N

>
Solvay Brussclsschool
. Iinll'«"ln'vn‘('uré
Solvay Entrepreneurs - Wagralim _



Construire son projet d’innovation, c’est...

Créativité

d’affaires

Conviction Communication

Ressources

Un dossier décrivant la nature d’'une opportunité et la facon dont une équipe
va I'exploiter et démontrer sa faisabilité endéans une période déterminée.

Sol Y BrusselsSchool
Adapté de J. Timmons, 1997 3] S m



Réaliser un plan d’affaires

Les princdpaux objectifs du plan d'affaires

I. Deémontrer la qualite de lopportunios Sl )
2. Identifier les principaw: risques Entrepreneurs /
3. Presenter la stratégle “
4 Fixar des objectifs clirs et mesurables
5. Convaincre les partenalres manguants

&. Constioser une refgrence pour ['equipe chargése de sa mise en ceuvre CHECK-LIST

pour élaborer VOtre plan d’affaires

10 sujets incontournables
|. U'équipa de managament
). L'ofire commerciale et a3 réponse aux besoins du marche
1. L'état actuel at ['évolution probable du marche et de ['environnement
4. La vision ef les objecti 4 long terme
5. La politique commercile
6. La mandére dont lentreprise va délivrer ses prodults ou services

' Un apercu structuré et complet
7 Lm"m administrative des questions essentielles a se poser
8. Le plan financler et les modes de financement avant de rédiger votre plan d’affaires

9. Les ressounces manquantas © équipe, partenalres, argent...
|0. Lot facteurs-chés de succhs

/

Solvay Brusselsschool

) Entrepreneurs
4 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim P ULB




The new ‘new thing’ ?

Existing New
Market Market
Existing
Product
New Suicide
product Quadrant

Solvay Entrepreneurs - Wagralim

Is it relevant to plan
for something that
is not predictable?

Solvay BrusselsSehool
Entrepreneurs




Se préparer

1) Qualité de I'opportunité
2) Business model
3) Plan financier - financement

Et plus (un plan d’affaires en bonne et due forme) en
fonction de votre état d'avancement ...

Solvay Entrepreneurs - Wagralim



Se préparer

Solvay Brussclsschool
i

7 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim S ULB




Opportunity validation framework

MARKET INDUSTRY
(Buyers) (Sellers)

MACRO Market Industry
LEVEL attractiveness attractiveness

MICRO
LEVEL

Adapted from John Mullins, The New Business Road Test (2006)

8 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim



MARKET MACRO LEVEL 13: Sizing

1. Market (niche) size
2. Market growth
3. Market share

9 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim



MARKET MACRO LEVEL ??3: Time to market

Sales

Opportunity
Window

Early
majority Laggards

.............. Time

Solvay prusselsschoo
Entrepr

10 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim



MARKET MACRO LEVEL 33 : Supporting
trends

Political

Economical

D s =L

Sociological / Demographical

s8010} |eonjod

Technological

technological forces

Environmental

A

economic forces

Legal / Regulation

V BrusselsSchool
) Enfrepreneurs
11 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim



MARKET MICRO LEVEL :
Will the customer buy it?

« Segment definition using:
— Who the customers are (e.g. sociological description)
— Where the customers are
— How the customers behave (e.g. lifestyle)

 Customer’s benefits > Easiness to sell
— Where is the « Pain »
— ldeal = ROI calculation

« Size of the segment

 From one segment to other segments

Solvay Entrepreneurs - Wagralim




INDUSTRY MACRO LEVEL: Porter’s Five
Forces

Threat of Mew Entry:

= Tire and cost af entry
- Specialist knowledge

= Economias of scale

- Cost advantages

= Technology protection
= Bamers fo enfry

- @fe,

Supplier Competitive
Power Rivailry

Supplier Power:

= Murnbar of suppbars

= Bize of suppliers

= Unigueness of senvice

= Your ability fo substitute
= Cost of changing

= &,

Threat of Substitution:

- Substitute perfomnance
= Cost of change

Threat of
Substitution

Competfitive Rivalry:
= Mumiber of compeatiton
- Ruality differences
= Oiher differences

- Switching costs

= Custormer onalty

= Costs of leaving morkeat
- ate,

Buyer
Power

Buyer Powar:

= Murmibar of custormens

- Blze of each order

- Differences betweaan
competiton

= Price sensithvity

= Abllity to substifuta

- Cost of changing

= &le,

13 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim




INDUSTRY MICRO LEVEL "2;
Understanding KSF

Resource-based view of the firm: Resources, Capabilities & Processes

-V Valuable

- R Rare

— | Inimatable = Proprietary Elements
— N Non substituable

 Value Creation

— Business models that capture value
— ROI (opportunity cost)

vay BrusselsSchool
i Entrepreneurs’
Solvay Entrepreneurs - Wagralim




INDUSTRY MICRO LEVEL 22;
Comparison Competitors & Substitutes

General information
*Turnover/sales
*Headcount

* ... (nationality, age...)

Offering

*Product range description

*Main features (Feat.1, Feat.2; Feat.3, ...)
*Brands

Sales & Marketing

*Pricing

+Distribution channels / sales force
*Localization

Strengths

Weaknesses

Positioning WHY YOU
+Differentiation factor #1 \\~{=

*Differentiation factor #2
UNIQUE

/

Solvay prusselsschool

l‘:llﬂ'(—“[‘)“r"‘t"‘l‘;elﬂli“;
V2N ULB

Solvay Entrepreneurs - Wagralim



Sources of Sustainable Competitive
Advantage

Team, know- Partnerships,
how... exclusivity...
- Technology, ' | |
L secrets, Business model
patents...

Brand, First Mover
location... Advantage

16 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim



Useful techniques

MARKET INDUSTRY

Industry Analysts
+

MACRO Statistics and

LEVEL press Specialized press

Interviews with
MICRO customers / Focus

LEVEL Groups / Pools
+

17 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim



A two step approach of market research

1. Validation study ~ Macro level
— Assessment of the opportunity
—  Check if what you believe... is true

2. In depth study ~ Micro level
—  Prepare benchmarks for strategy definition and action plan

Solvay Entrepreneurs - Wagralim



Four basic market study techniques

Desk research

Field observation
Qualitative study
Quantitative study / Poll

=

| 1= Solvay Entrepreneurs - Wagralim



Se préparer

Solvay Brussclsschool
i

20 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim Entre‘prénw ULB




LE BUSINESS MODEL
(Osterwalder & Pigneur)

http://businessmodelgeneration.com/

21 Solvay Entrepreneurs - Wagralim




Le business model en 9 questions

* Quelle est votre proposition de valeur
— Qui sont vos partenaires
— Quelles sont vos ressources-clé
— Quel est votre core business

e Qui sont vos clients ?
— Comment les atteignez-vous
— Quelles relations avez-vous avec eux

* Que gagnez-vous ?

* Que dépensez-vous ?

Solvay Brusselsschool
Entrepreneurs

Solvay Entrepreneurs - Wagralim -




Se préparer

Solvay Brussclsschool
i

23 | Solvay Entrepreneurs - Wagralim Entre‘prénw ULB




LA COURBE DE TRESORERIE

Les jours La terre
heureux promise
promise

emps

24 Solvay Entrepreneurs - Wagralim



CONTENU DU PLAN FINANCIER

« Compte de résultats
— Ventes
— Prix de revient
— Structure des colts
— Pertes et profits

Ou une 1¢re
ébauche (ordre de
grandeur) en

fonction de votre
avancement

« Bilan : Actif / Passif

— Structure financiére
 Plan de trésorerie
* Analyses de sensibilité

Solvay Entrepreneurs - Wagralim



Y voir plus clair 13
« Coaching:

— de direction
— a la création d’entreprise
— au développement d’entreprise

SO]V&Y BrusselsSchool

1d Ma

Entrepreneurs
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Y voir plus clair 23

« Services:

— Réalisation d’étude de marché

— Recherche de partenaires technologiques et
commerciaux (Europe Entreprise Network)

enterprise SOlvaV |)| usselsSc |1(m|
europe LE RIS a1
Guliiiad Entrepren(‘m S

a é votre entreprise. /
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Y voir plus clair 33

* Formation:

— Dirigeant & Développement (decembre 2010)
— Administrateur de PME (mars 2011)
— Création & Croissance

SOIV&V I)I usselsSchool

1d Ma

Entreprencur% '
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valerie.gaudier@solvayentrepreneurs.be
+32 476 944 819
www.solvayentrepreneurs.be

SOlvay BrusselsSchool

of Economics and Management

Entreprenw

/

Solvay BrusselsSchool
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